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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztato (a tovabbiakban: Téjékoztatd) célja, hogy az érintettek
megfeleld tdjékoztatast kaphassanak a LifeMax Egyesiilet (a tovdbbiakban: Adatkezelo) altal
kezelt személyes adatokrol, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
id6tartamarol, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozod nevérdl, cimérél és
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérol, az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. valamint az érintetti jogokrol.

A Tajekoztato alapvetd célja. hogy az Adatkezeld a tevékenységével Osszefliggésben
felmeriil6 személyes adatok kezelésével jaré folyamatai, eljarasai sorén biztositsa a személyes
adatok védelmét az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU). a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 2016/679 szami
rendelete (a tovabbiakban: GDPR). valamint az informacios onrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) szerint.

A Téjékoztato a GDPR. valamint az Infotv. 14. § a) pontjan és 16. § (1) bekezdésén alapul.,
amely szerint Adatkezeld koteles az adatkezelés megkezdése el6tt az érintettet egyértelmiien
¢s részletesen tdjékoztatni a személyes adatai kezelésével kapesolatos minden tényrol.

Az Adatkezeld jelen Téjékoztatdé tartalmat magara nézve kotelezének ismeri el és
kotelezettséget vallal arra. hogy a tevékenységével kapesolatos minden adatkezelés megfelel a
Tajekoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

1. AZ ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGE

Neve: LifeMax Egyesiilet

Székhelye: 4028 Debrecen. Simonyi ut 14.

Képviseléje: Mile Ferenc. elndk

Adoszama: 18840227-2-09

Birosagi nyilvantartasi szama: 16-02-0002122

Telefonszama: +36 80 818 218 (ingyenesen hivhato)

Adatvédelmi tisztviselo neve, elérhetdsége: Dr. Kiss-Kosa Zoltan,
drkisszoli84@gmail.com, + 36-20-522-02-46

2. FOGALOM MAGYARAZAT

Az értelmez6 rendelkezések tekintetében a GDPR.. valamint az Infotv. rendelkezései
iranyadoak.

2.1. Erintett: barmely informécio alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy.
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Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informdacié. Azonosithaté az a
természetes szemé€ly. aki kozvetlen vagy kozvetett moédon, kiilondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat. online azonosito vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai. genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté.

. Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozo minden adat, azaz a

faji vagy etnikai szarmazisra. politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti
meggy6zodésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok. valamint a
genetikai adatok. a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok,
az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
iranyultsdgara vonatkozé személyes adatok.

- Genetikai adat: egy természetes személy o6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzoire

vonatkoz6 minden olyan személyes adat. amely az adott személy fiziologidjara vagy
cgeszségi allapotdra vonatkozd egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az adott
természetes személybol vett biologiai minta elemzésébdl ered.

. Biometrikus adat: egy természetes személy fizikai. fiziologiai vagy viselkedési

jellemzdire vonatkoz6 olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely

lehetéve teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat. mint példaul az
P o J o

arckép vagy a daktiloszkdpiai adat.

. Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara

vonatkoz6 személyes adat. ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is. amely informaciét hordoz a természetes
személy egészségi allapotarol.

. Kozérdekii adat: az allami vagy helyi onkormanyzati feladatot. valamint jogszabalyban

meghatarozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében 1évo és
tevékenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval Osszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ald nem esd. barmilyen modon vagy formdban rogzitett
informacio vagy ismeret. fiiggetleniil kezelésének modjatol. onalldé vagy gyljteményes
jellegétdl, igy kiillonosen a hataskorre. illetékességre. szervezeti felépitésre. szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedé értékelésére. a birtokolt adatfajtakra
¢s a mukddést szabalyozo jogszabélyokra, valamint a gazddlkodédsra. a megkotott
szerzodésekre vonatkozo adat.

- Kozérdekb6l nyilvénos adat: a kozérdekt adat fogalma ald nem tartozé minden olyan

adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetové tételét
torvény kozérdekbol elrendeli.



2.9. Hozzdjarulas: az érintett akaratianak onkéntes, hatdrozott és megfelelé tdjékoztatason

alapuld egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félre¢rthetetlentil kifejez6 més magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adatok kezeléséhez.

2.10.  Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
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rendelkez6 szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurépai Unié kételezd jogi
aktusaban meghatdrozott keretek kozott - onélloan vagy mésokkal egylitt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehajtja. vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlentiil az adaton végzett barmely mivelet
vagy a muveletek Osszessége. igy kiilondsen gyujtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése.
taroldsa. megvdéltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése. tovabbitasa. nyilvanossagra
hozatala. Gsszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovdbbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése. valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl.
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy. illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely - tdrvényben vagy az Eurdpai Unié kételezd jogi
aktuséban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezel megbizasabol
vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozds: az adatkezel6 megbizasabél vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo éltal végzett adatkezelési miveletek Gsszessége.

14, Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamédra torténd

hozzaférhetové tétele.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy. illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet. aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld. illetve az
adatfeldolgozo hozzaférhetové tesz.

16, Adatmegsemmisités: az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy. illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel. az adatkezelével. az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel. akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére iranyulé miveleteket végeznek.

Amennyiben a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok fogalom meghatarozasai eltérnek jelen
Tajekoztatd értelmezd rendelkezéseitdl, akkor a hatéalyos jogszabalyok altal meghatarozott
fogalmak az iranyadoak.



3. ADATKEZELESI ALAPELVEK

Az informacios Onrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett
alapjoga, igy az Adatkezeld eljardsai soran csak és kizarélag a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései alapjan végez adatkezelést, igy kiilondsen betartva az alabbi alapelveket:
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Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: A személyes adatok kezelését az
Adatkezeld jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szaméra atlathaté modon
végzi.

- Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmi ¢és

jogszerl célbol torténik, és azokat az Adatkezelé nem kezeli ezekkel a célokkal &ssze
nem egyeztetheté modon.

- Adattakarékosséag elve: Az Adatkezel$ az adattakarékossag elve érdekében a személyes

adatok koziill csak annyi és olyan adatot kezelhet, amelyek az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek és relevansak, és a sziikséges mértékre korlatozodnak.

. Pontossdg elve: Az Adatkezel$ biztositja a személyes adatok pontossagat. teljességét,

sérthetetlenségét, bizalmassagat és naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak
az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

- Korlatozott térolhatésag elve: A személyes adatok taroldsa olyan forméban térténik.

amely az ¢érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehetové.

. Integritds és bizalmas jelleg” elve: A személyes adatok kezelését az Adatkezeld agy

veégzi, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsdga. az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével. megsemmisitésével vagy kéarosodasaval szembeni
védelmet is ideértve.

- Az _elszamoltathatosag elve: Az Adatkezelé felelés a személyes adatok vonatkozd

alapelveknek valo megfelelésért. tovabba e megfelelés igazolhatosagaért.

. Beepitett ¢és alapértelmezett adatvédelem elve: Olyan tudatos gondolkodasméd. amely

szerint mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés
soran (mar annak megkezdése elott is) az Adatkezelé megfelelé technikai ¢és szervezési
intézkedéseket hajt végre a fenti elvek hatékony megvaldsitasa, a kotelezettségek
teljesitése céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan és dokumentaltan teszi meg.



4. AZ ADATKEZELESEK CELJA

A GDPR ¢s az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezeld személyes adatot kizéarolag
meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet, amely
személyes adat kizarélag a cél megvaldsulaséhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. Az
Adatkezelonél a személyes adatok felvétele és kezelése tisztességesen és a vonatkozo
Jjogszabélyi eléirdsoknak megfeleléen, torvényesen torténik. Az Adatkezeld csak olyan
személyes adatot kezel. amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen. és
igy a cél elérésére alkalmas.

5. AZ ADATKEZELESEK JOGALAPJA ALTALABAN

A GDPR. valamint az Infotv. vonatkozé rendelkezései értelmében a személyes adatok
kezelése akkor jogszert, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil:
- Az ¢rintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja)
- A személyes adatok kezelése olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges. amelyben az
¢rintett az egyik fél. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja)
- Az adatkezelés az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja)
- Az adatkezelés az érintett 1étfontossagt érdekeinek védelme miatt sziikséges. (GDPR
6. cikk (1) bekezdés d) pontja)
- Az adatkezelés kozérdekli feladat végrehajtasahoz sziikséges. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja)
- Az adatkezeld, illetve harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges.
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

6. KEZELT ADATOK KORE

Az Adatkezel6 kijelenti. hogy tevékenysége soran kizarolag olyan személyes adatokat kezel,
amelyek jogszabdlyi kotelezettség teljesitésén alapulnak. illetve az érintettek dnkéntesen
megadnak ¢€s az adatkezeléshez hozzajarulnak és/vagy nyilvanosak.
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- szerzodés megkotése,

- szerzodés teljesitése (szolgaltatas nyujtasa),

- Diszpécser Koézpont adatkezelése,

- marketing kommunikécid. lakossagi tajékoztatds, érintett kérésére torténd visszahivas.
- hirlevél kiildése.

- munkaiigyi. személyligyi nyilvantartassal kapcsolatos adatkezelés,

- palyazatokkal, &néletrajzokkal — munkaerégazdalkodassal — kapesolatos adatkezelés.,



- biztositasi  jogviszonyhoz/személyi  kedvezmény nyilatkozathoz kapcsolodo
adatkezelés,
- csaladi adokedvezmény nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés,
- munkaidOnyilvantartassal kapcsolatos adatkezelés,
- kiulonleges adatok kezelése.
6.1. SZERZODES MEGKOTESEHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Szerz6dés megkotése, mely torténhet: elektronikus uton, telefonon. személyesen.
Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja: az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél. vagy az a szerzédés megkotését megelézden az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve, sziiletési helye. sziiletési ideje, lakcime, telefonszama. e-mail cime.

Az adatok kezelésének idGtartama:

A szerzOdés id6tartama alatt. majd a megallapodas megsziinését kovetéen a jogi igény
ervényesitésére nyitva allo eléviilési hatarido végéig.

A szolgaltatas teljesitéséhez kapesolodo pénziigyi bizonylatok (pl.: szamlak) megorzési ideje
az adotigyi Onellendrzés biztosithatdsaga érdekében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével toroljik,
illetve leselejtezziik és megsemmisitjiik a bizonylatokat.

6.2. SZERZODES TELJESITESEHEZ — SZOLGALTATAS NYUJTASAHOZ - KAPCSOLODO
ADATKEZELES

Az Adatkezel$ szerzdés teljesitése jogeimén. az érintett hozzajarulasa alapjan a szerzédés
megkdtése. teljesitése. nyilvantartdsa. megsziinése. jovobeni jogvitdk elkeriilése tovabba a
partnerrel valo kapesolattartds céljabol kezeli a vele szerzodsttek személyes adatait.

Az adatkezelés célja:

A szerz0dés teljesitése. szolgaltatas biztositasa. tigyféli kapesolattartas.
Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja: az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol térténd kezeléséhez.

Kiilonleges adatok tekintetében: GDPR 9. cikk (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:

Kedvezményezett/ellatott esetében: az érintett neve. sziiletési helye. sziiletési ideje. lakcime,
telefonszama, e-mail cime, Taj szdma. betegségek leirasa. vércsoport, magassag, testsuly,

szedett gyogyszerek, gydgyszerérzékenység. allergidk, sportolds. mozgas, szabadidés
tevékenység.

Ertesitendok ¢s/vagy hozzitartozok esetében: név. telefonszdm. kapcsolat tipusa (pl.:
gyermek. szomszéd stb.).

Az adatok kezelésének idGtartama:

A szerzOdés idbtartama alatt, majd a megallapodds megsziinését kovetéen a jogi igény
¢rvényesitésére nyitva allo eléviilési hataridé végéig.



A szolgaltatas teljesitéséhez kapesolodo pénziigyi bizonylatok (pl.: szamlak) megdrzési ideje
az adotigyi dnellenérzés biztosithatosaga érdekében legfeljebb 5 év. Ennek elteltével toroljik,
illetve leselejtezziik és megsemmisitjiik a bizonylatokat.

6.3. DISZPECSER  KOZPONT ALTAL FOLYTATOTT BESZELGETESEK, EGYEZTETESEK
ADATKEZELESE

Az adatkezelés célja:

Erintettek tdjékoztatisa a kapcsolatfelvétel soran feltett kérdésekkel, kérésekkel,
eszrevételekkel  kapesolatban; a  kapesolatfelvétel  soran  tortént  informaciocsere
visszakereshetdsége és igazolasa. A Segélyhivo alkalmazasban megjelend egészségiigyi
adatok kezelése és sziikség esetén 16rténé tovabbitasa a siirgdsségi egeszségligyi szolgaltatast
nyujté egészségligyi szolgaltatd részére.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzdjaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozzajarulasat adta
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez és tovabbitasahoz a
stirgOsségi ellatast biztositd egészségligyi szolgaltato részére.

A kezelt adatok kore:

A Diszpéeser Kézpont igénybevétele sordn az tigyfelekkel folytatott beszélgetés rogzitésre
keriil, ¢s a hanganyagban esetlegesen elhangozhatnak személyes adatok is (példaul név,
levelezési cim, telefonszam. e-mail cim). A telefonbeszélgetés elején az tigyfél nyilatkozik.
hogy hozzdjarul-e a beszélgetés rogzitéséhez. Amennyiben igen, ugy a szoban megadott
hozzgjarulds is rogzitésre keriil a hangfelvétellel egyiitt.

Amennyiben az tigyfél a hangfelvétel rogzitéséhez nem jarul hozza, ugy a hangfelvételt nem
rogzitjiik. Ebben az esetben az tigyintézés nem folytathaté tovabb telefonon, igy az érintett a
Diszpécser Kozpont szolgaltatasait nem tudja igénybe venni, szamara alternativ ligyintézési
mad (pl.: személyes tigyintézés) keriil felajanlasra.

A Segélyhivo alkalmazis automatikus jelzése soran kiildott pillanatnyi egészségligyi adatok,
mint pulzus. testhomérséklet, vérnyomas.

Az adatok kezelésének idbtartama:

Amennyiben az ligyfél hozzajarulasat megadta a rogzitésre. a hivaskapesolastol szamitott 5
év.

Amennyiben nem jarul hozza a rogzitéshez. személyes adatai haladéktalanul torlésre
kertilnek.

Segélyhivas esetén a jogi igényérvényesitésre rendelkezésre allo 5 év a hivasinditastol
szamitottan.

6.4. MARKETING KOMMUNIKACIO, LAKOSSAGI TAJEKOZTATAS, ERINTETTI KERESRE
TORTENO VISSZAHIVAS

Az adatkezelés célja:

A lakossdg tdjékoztatdsa marketing kommunikacio céljabol, valamint az érintettek altal
kezdemeényezett kapesolatfelvételt kovetd visszahivas. A telefonhivasok régzitésének célja a



pontos lgyintézeés, illetve a beszélgetésben elhangzottak késébbi visszakereshetdsége és
igazolasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozzajarulasat adta
személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime.

A telefonbeszélgetés elején az tigyfél nyilatkozik, hogy hozzajarul-e a beszélgetés
rogzités¢hez. Amennyiben igen, ugy a széban megadott hozzajarulas is rogzitésre keriil a
hangfelvétellel egyiitt.

Amennyiben az tigyfél a hangfelvétel rogzitéséhez nem jarul hozza. Gigy a hangfelvételt nem
rogzitjiik. Ebben az esetben az tigyintézés nem folytathatd tovabb telefonon, igy az érintett a
Diszpéeser Kozpont szolgéltatdsait nem tudja igénybe venni, szamadra alternativ iigyintézési
mod (pl.: személyes iigyintézés) keriil felajanlasra.

Az adatok kezelésének idotartama:
Hivaskapcsolastol szamitott 5 év.

6.5. HIRLEVEL KULDESE

Az adatkezelés célja:

Az érintettek tajékoztatasa az Adatkezel6 éltal nyujtott szolgaltatasokrol.

Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: az érintett hozzajarulsat adta
személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve, e-mail cime.

Az adatok kezelésének idétartama:

A hirlevélrdl torténo leiratkozasig.

6.6. MUNKAUGYI, SZEMELYUGYI NYILVANTARTASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Munkatigyi €s személytigyi nyilvantartas vezetése. naprakészen tartasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Torvényi felhatalmazas (a munka toérvénykonyvérdl szolé 2012, évi . torvény) - GDPR 6.
cikk (1) bekezdés ¢) pontja, illetve az érintetti hozzajarulas - GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve. sziiletési neve. sziiletési helye és ideje. anyja neve. lakcime, tartdzkodasi
cime. levelezési cime. allampolgarsaga. addazonosito jele, TAJ szama, nyugdijas térzsszama
(nyugdijas munkavallalo esetén). telefonszdma. e-mail cime. személyi igazolvany szama.
lakeimet igazold hatdsagi igazolvany szama. bankszamlaszama, online azonositoja (ha van),




munkaba Iépésének kezdd ¢s befejezd id6pontja, munkakére, iskolai végzettségét.
szakképzettségét igazold okmdny masolata, fényképe, onéletrajza, munkabérének dsszege, a
bérfizetéssel, egyéb juttatdsaival kapesolatos adatok, a munkavallalo munkabérébdl jogerds
hatarozat vagy jogszabaly, illetve irdsbeli hozzdjaruldsa alapjan levonand¢ tartozas. illetve
ennek jogosultsaga, a munkaviszony megsziinésének modja, indokai, szakmai gyakorlat
igazolasa, munkakortol fliggéen erkélesi  bizonyitvanya, a munkakori alkalmassagi
vizsgalatok Osszegzése, magannyugdijpénztari és onkéntes kolesonos biztositd pénztari tagsag
esetén a pénztar megnevezése, azonositd szama és a munkavallald tagsagi szama, kilfoldi
munkavallalo esetén Gtlevélszam: munkavallalasi jogosultsdgot igazolé dokumentumanak
megnevezese €s szama.

Az adatok kezelésének id6tartama:

A munkaviszony megsziinését kovetd 5 év. kivéve a nyugellatds megallapitasahoz sziikséges
jogviszonyt igazolé dokumentumokat, amelyeket az Adatkezeld a biztositottra. volt
biztositottra iranyad¢ 6regségi nyugdijkorhatar betoltését kovetd 6t évig koteles megOrizni.

6.7. PALYAZATOKKAL, ONELETRAJZOKKAL  — MUNKAEROGAZDALKODASSAL  —
KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Meghirdetett munkakor betdltése, a felvételre jelentkezOk adatainak kezelése. tovabba
palyazatokkal és onéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapja:

Erintetti hozzgjarulas a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan.

A kezelt adatok kore:

Az ¢rintett személy neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja neve. lakcime, képesitési
dokumentumai. fényképe. telefonszama. e-mail cime.

Az adatok kezelésének idétartama:

A palyazat elbirdlasaig. A ki nem valasztott jelentkezdk adatai torlésre keriilnek.

6.8. BIZTOSITASI JOGVISZONYHOZ ES SZEMELYlI KEDVEZMENY NYILATKOZATHOZ
KAPCSOLODO ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Jogszabaly altal eloirt kotelezettség teljesitése. biztositasi jogviszony bejelentése. személyi
kedvezmény érvényesitése.
Az adatkezelés jogalapja:

Torvényi felhatalmazas (a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgaltatasok fedezetérol szolo 1997. évi LXXX. torvény) - GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve. sziiletési helye és ideje, anyja neve, TAJ széma, adodazonositd jele,
munkaorak szama. foglalkoztatas jellege, BNO kod.

Az adatok kezelésének id6tartama:




A munkaviszony megsziinését kovetd 5 év, kivéve a nyugellatas megallapitdsahoz szlikséges
jogviszonyt igazold dokumentumokat, amelyeket az Adatkezel6 a biztositottra, volt
biztositottra iranyadé dregségi nyugdijkorhatar betdltését kovetd ot ¢vig koteles meg6rizni.
Az adattovabbités cimzettje:

Magyar Allamkincstar, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal.

6.9. CSALADI ADOKEDVEZMENY NYILATKOZATTAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Jogszabaly altal el6irt kotelezettség teljesitése, csaladi adokedvezmény érvényesitése.
Az adatkezelés jogalapja:

Torvényi felhatalmazas (a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgéltatasok fedezetérdl szold 1997. évi LXXX. torvény) - GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve, sziiletési helye és ideje. anyja neve, lakcime, adéazonosito jele, eltartottak
személyes adatai.

Az adatok kezelésének idétartama:

A munkaviszony megsziinését kovetd 5 év. kivéve a nyugellatas megéllapitdséhoz sziikséges
jogviszonyt igazolo dokumentumokat. amelyeket az Adatkezeld a biztositottra. volt
biztositottra iranyado dregségi nyugdijkorhatar betdltését kovetd ot évig koteles megorizni.
Az adattovabbitds cimzettje:

Magyar Allamkincstar, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal.

6.10. MUNKAIDONYILVANTARTASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja:

Jogszabaly altal el8irt kotelezettség teljesitése, munkaidd szabalyszert nyilvantartésa.

Az adatkezelés jogalapja:

Torvényi felhatalmazds (a munka térvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvény) - GDPR 6.
cikk (1) bekezdés ¢) pontja. valamint az érintetti hozzajarulas a GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja alapjan.

A kezelt adatok kore:

Az érintett neve, aldirasa, a munkaid6 kezdete és vége.

Az adatok kezelésének id6étartama:

A jogi igény érvényesitésére nyitva allo eléviilési hataridé végéig, a munkabér kifizetését
kovetd 6t évig.

6.11. KULONLEGES ADATOK KEZELESE



A személyes adatok kiilonleges kategéridinak megadasa — sem részben, sem egészben — nem
kételezd. Kiilonleges adatok kizarolag a szolgaltatas biztositdsa, eredményességének javitdsa
¢rdekében kertilhetnek kezelésre, az érintett hozzajaruldsa alapjan.

Az adatkezelés célja:

Amennyiben a szolgaltatds nyujtasa sordn sziikségessé valik, az Adatkezel$ diszpécsere az
adatokat atadhassa az orvosi ligyelet. mentok. részére vagy egyéb egészségiigyi szakellatonak,
ezzel meggyorsitva és megkdnnyitve az eljarasukat.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja: az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbdl térténd kezeléséhez

Kiilonleges adatok tekintetében: GDPR 9. cikk (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore:

Az ¢érintett neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, lakcime, telefonszama, e-mail cime. Taj
szama, betegségek lefrdsa. vércsoport. magassdg. teststly. szedett gydgyszerek.
gyogyszerérzékenység. allergidk. sportolas. mozgas, szabadidés tevékenység.

Az adatok kezelésének idGtartama:

A szerz6dés id6tartama alatt. majd a megallapodas megsziinését kovetden a jogi igény
érvényesitésére nyitva allo eléviilési hatarido végéig.

Amennyiben a fent meghatdrozott adatkezelésekhez személyazonosité okmény bemutatésa
szlikséges. Ggy az Adatkezel6 az abban szerepld személyazonositd adatokat a dokumentum
kézhiteles voltdra tekintettel mésolatkészités nélkiil is elfogadja. arrdl fénymadsolatot,
szkennelt képét nem készit. hanem az arra jogosult munkavallaléja alairasaval tanusitja az
okmany bemutatasat és annak érvényességét.

7. TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE-K) ALKALMAZASAROL

A stitik (cookie-k) olyan rovid adatfajlok. melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhaszndld szamitogépén. A cookie-k célja. hogy az adott infokommunikacids. internetes
szolgaltatast megkonnyitse. kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két
nagy csoportba sorolhatoak:
- ideiglenes cookie. amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy
internetes bankolds biztonsagi azonositéasa alatt) helyez el a felhasznald eszkozén.
- allando cookie (pl.: egy honlap nyelvi bedllitdsa). amely addig a szamitogépen marad.
amig a felhasznalo le nem torli azt.

Az Europal Bizottsag irdnyelvei alapjan cookie-kat — kivéve, ha azok az adott szolgaltatas
hasznalatdhoz elengedhetetlentil sziikségesek — csak a felhasznald engedélyével lehet a
felhasznalo eszkozén elhelyezni.

A felhasznalo hozzdjaruldsat nem igényld siitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell
tajékoztatast nyujtani. A hozzdjdrulast igénylé siitik esetében a tajékoztatas kapesolodhat a



honlap elsé latogatdsdhoz is abban az esetben, ha a siitik alkalmazasaval egylitt jard
adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik.

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen a LifeMax is hasznal siitiket a
weboldalan
Az Adatkezelé honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatorol, illetve az altala
bdngészésre hasznalt eszkdzrol az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

- az latogato altal hasznalt IP cim,

- abodngészo tipusa.

- abongészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének Jjellemzo6i (beallitott nyelv)

- latogatas id6pontja,

- ameglatogatott (al)oldal vagy funkcié.

A stitik hasznalatanak elfogadésa, engedélyezése nem kotelezo. Visszaallithatja bongészoje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 8sszes cookie-t, vagy hogy jelezze. ha a rendszer éppen egy
cookie-t kiild.

Mindezek mellett azonban el6fordulhat. hogy bizonyos webhelyfunkciok nem. vagy nem
megfeleléen fognak miikédni cookie-k nélkiil.

A weboldalon hasznalt siitik dnmagukban nem alkalmasak a felhasznalo személyének
beazonositaséra.

A legtébb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altaldban megvaltoztathatoak annak érdekében. hogy megakadalyozhato legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

A legnépszertlibb bongészok siiti bedllitdsairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:
- Google Chrome: https:/support.google.com/accounts/answer/614162hl=hu
- Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn
- Microsoft  Internet  Explorer  11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-1 1

- Microsoft  Internet  Explorer  10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

- Microsoft  Internet  Explorer  9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

- Microsoft  Internet  Explorer  8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

- Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-huw/windows-10/edge-privacy-faq
- Safari: https://support.apple.com/hu-hw/HT201265

Az Adatkezel6 honlapjan alkalmazott siitik:



1. Technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik:

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogaték bongészhessék a weboldalt,
zOkkendmentesen ¢s teljeskorlien hasznalhassak annak funkcioit. Ezen siitik adatkezelésének
id6tartama kizarolag a latogaté aktudlis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a bongészo bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogeépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informécios tarsadalmi szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé miikodésének biztositasa.

2. Hozzéjarulast igénylo siitik:

Ezek lehetéséget biztositanak. hogy a LifeMax megjegyezhesse a felhasznalo honlappal
kapcsolatos vélasztasait. A latogato a szolgaltatas igénybevételét megelézden és a szolgaltatas
igénybevétele sordn ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem
kapcsolhatok Ossze az igénybe vevo azonosité adataival és az igénybe vevd hozzajarulasa
nélkiil nem adhatok at harmadik személy szdmara.

3. Hasznalatot eldsegit6 siitik:

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A felhasznaloi élmény novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé
tétele. Az adatkezelés idotartama: 6 honap.

4. Teljesitményt biztosito siitik:

Google Analytics siitik — errdl itt tdjékozdodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsis/cookie-usage
Google AdWords siitik — errdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/24077852hl=hu

8. EGYEB ADATKEZELESEK

Jelen Téjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk részletes
tajékoztatast az €rintettnek. az érintett hozzatartozojanak. vagy térvényes képviseldjének.

A birésag. az ligyészség. a nyomozohatosag. a szabélysértési hatosag. a kozigazgatasi
hatosdg. a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosdg. illetdleg jogszabaly
felhatalmazésa alapjan mas szerv megkereshetik az Adatkezel6t tajékoztatas addsa. adatok
kozlése. atadasa. illetdleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett. Az Adatkezel6 a fenti
hatosagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki. amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.



9. AUTOMATIZALT EGYEDI DONTESHOZATAL

Az érintett személyes jellemzOinek értékelésén alapulo dontés kizarolag automatizalt
adatfeldolgozassal torténé meghozatalara csak akkor keriilhet sor, ha a dontést:
- valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hozték, feltéve hogy azt az
¢érintett kezdeményezte, vagy
- olyan torvény teszi lehet6vé, amely az érintett jogos érdekeit biztositd intézkedéseket
is megallapitja.
Az Adatkezeld az érintett kérelmére tajékoztatast ad az automatizalt adatfeldolgozéassal hozott
dontés soran alkalmazott modszerrdl és annak lényegérdl. Az érintett jogosult arra, hogy
allaspontjat kifejtse.

Az Adatkezel6 tevékenysége soran automatizalt egyedi dontést nem alkalmaz.

10. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezelé gondoskodik a kezelt személyes adatok bizalmassagardl és biztonsagardl.
Ennek érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az
informatikai eszkdzok utjan tarolt, mind a hagyomanyos. papiralapu adathordozékon tarolt
adatallomanyok tekintetében. Az Adatkezel6 gondoskodik arrél. hogy a vonatkozo
jogszabalyokban eléirt adatbiztonsagi szabalyok érvényesiiljenek.

Az Adatkezelo az adatokat megfelelo intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds. nyilvanossagra hozatal. torlés vagy megsemmisités. valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés. tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné vélds ellen. Az Adatkezel6 az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése
érdekében gondoskodik az érintett munkatarsak megfeleld felkészitésérol.

Az Adatkezel6 a papiralapt nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket kiilondsen a fizikai biztonsag. illetve tlizvédelem tekintetében.

A munkavallalok, és egyéb. az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az éltaluk hasznalt.
vagy birtokukban 1évé. személyes adatokat is tartalmazo adathordozokat. fiiggetleniil az
adatok rogzitésének modjatol. kotelesek biztonsagosan orizni. és védeni a jogosulatlan
hozzaférés. megviltoztatds. tovabbitds, nyilvanossagra hozatal. torlés vagy megsemmisités.
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

Természetes személyek adatai vonatkozasaban a személyes adatok védelmére vonatkozo
szabalyok is alkalmazandok. A titoktartasi kotelezettség — iddébeli korlatozas nélkiil — az
Adatkezeld  képviseldjére. vezetd beosztasi munkavallaloira, minden alkalmazottjara,



valamint mindazokra vonatkozik, akik az érintettekkel kapcsolatos informéciokhoz az
Adatkezel6vel kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzajuthatnak.

11. ERINTETTEK JOGAI
11.1.  Elézetes tajékoztatashoz valo jog

Az ¢rintett jogosult a kezelt személyes adatai vonatkozasaban az adatkezeléssel Osszefliggd
tényekrol az adatkezelés megkezdését megelézéen tajékozodni. Az Adatkezeld altal torténd
tajékoztatas torténhet tgy is. hogy az adatkezelés részleteirdl sz6lo tajékoztatot az Adatkezeld
a helyben szokasos modon kozzéteszi, és erre az érintett figyelmét felhivja, vagy akér azaltal
is, hogy az ¢rintettek figyelmét felhivo jelzések keriilnek elhelyezésre az adatkezelés
megkezdése el6tt (példéul az irodak bejaratanal, telefonbeszélgetés elején. elektronikus
lizenetben stb.).

Az Adatkezeld torekszik arra. hogy az érintettek az adatkezelést megelézoen tajékoztatast
kapjanak az adatkezelés részleteirdl. Ennek érdekében az Adatkezeld a honlapjan az
adatkezeléseirdl szolo tajékoztatdkat kozzéteszi.

Az ¢rintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
megbizott adatfeldolgozo éltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl. az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol. idétartamarol. az adatfeldolgozd nevérdl. cimérél és az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérol. az esetleges adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairol
¢s az elharitasara megtett intézkedésekrél. tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

Az Adatkezel6 koteles a beadott kérelmet. a benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt — de
legfeljebb 25 napon beliil — elbiralni és a dontésrdl az érintettet irdsban. vagy ha az érintett a
kérelmet elektronikus uton nydjtotta be. elektronikus tton értesiteni. A tdjékoztatast kénnyen
hozzaférhetd és olvashatd formaban. lényegre t6r6. vildgos és kdzértheten megfogalmazott
tartalommal kell teljesiteni.

Az ¢érintett tajékoztatasat az Adatkezel6 csak akkor tagadhatja meg, ha azt torvény lehetévé
teszi. Ebben az esetben az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a jogorvoslati lehetéségekrol.

11.2. Hozzaféréshez valo jog

Az ¢érintett barmikor jogosult személyes adatairol és az azok kezelésével Gsszefliggd
informdciokrol az Adatkezel6tol tajékoztatast kérni.

11.3. Helyesbitéshez valo jog



Az ¢rintett kérheti, hogy a pontatlanul vagy hianyosan rogzitett személyes adatait az
Adatkezelé helyesbitse, vagy kiegészitse. Abban az esetben, ha a helyesbitendd adatok
alapjan rendszeres adatszolgéltatas torténik, az Adatkezeld sziikség esetén a helyesbitésrol
tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, vagy felhivia az érintett figyelmét arra, hogy a
helyesbitést mas adatkezelénél is kezdeményeznie kell.

11.4. Torléshez és tiltakozashoz valo jog

Az érintett a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai
torlését. Az Adatkezeld az érintettet a torlésrdl tajékoztatja. Amennyiben a hozzajarulason
alapul6 adatkezelés az érintett jogviszonya létesitésének, fenntartdsanak feltétele, errél. és a
varhato kdvetkezményekrél az Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja.

Az Adatkezel6 a személyes adat torlését megtagadja, ha az adat kezelése jogszabalyon alapul,
szerzodéses vagy jogi kotelezettsége teljesitéséhez kotddik, vagy az adatkezelés az
Adatkezel§ jogos érdekének érvényesitéscéhez sziikséges. A torlési kérelem teljesitésének
megtagaddsa esetén az Adatkezel6 az érintettet annak okarol tajékoztatja.

Az érintett az Infotv. rendelkezéseinek megfelelden tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen:

- haa személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Adatkezelére vonatkozd
Jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezelé. adatatvevd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés
esetén;

- ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés.
kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik:

- valamint a térvényben meghatarozott egyéb esetekben.

11.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult az adatkezelés korlatozasara. ha:
- vitatja a kezelt adatok pontossagat.
- vitatja az adatkezelés jogszerliségét és/vagy sziikségességét,
- az¢rintett tiltakozott az adatkezeléssel kapesolatban, amig a vitas kérdés le nem zarul.

A korlatozas ideje alatt az érintett adatot tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez. érvényesitéséhez vagy védelméhez. vagy més
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében. valamint fontos kozérdekbol
lehet kezelni.

A korlatozas feloldasarol az Adatkezeld az érintettet eldzetesen értesiti.

11.6. Adathordozhatésag joga



Az ¢rintett kérheti az Adatkezel¢ dltal vele kapesolatban kezelt 6sszes olyan adat 4tadasat,
amelyeket az Adatkezeld az érintettdl vett fel a nyilvantartdséba. Az adathordozhatésagi jog
crvényesitése soran az Adatkezeld az adatokat szoveges, fénykép, mozgékép vagy hanganyag
allomanyban hordozhaté optikai adathordozon, vagy papir alapi dokumentumban adja at az
érintett részére.

11.7. Jogorvoslathoz valo jog

Az érintettek panaszaikkal, kifogasaikkal kozvetleniil az Adatkezeléhdz fordulhatnak. aki
minden tole telhetdt megtesz az esetleges jogsértések megsziintetése érdekében. Az
Adatkezeld a hozza benyujtott panaszokat megvizsgdlja. allaspontjarél. a megtett
intézkedésekrol az érintettet tajékoztatja.

A tajekoztatas, helyesbités. korlatozas, torlés. tiltakozés esetén az Adatkezel$ az irdnyadd
Jjogszabélyokban foglaltaknak megfeleléen jar el. Az érintett jogsérelem esetén kérheti az
Adatkezel6 képviseletében eljard személy felettes vezetéjének vizsgalatat, valamint fordulhat
az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldjéhez.

Az ¢rintettek az Adatkezeld intézkedése jogszeriiségének vizsgalata céljabol a Nemzeti
Adatvédelmi ¢s Informacioszabadsag Hatosag vizsgélatat kezdeményezhetik:

- ha az Adatkezeld jogaik érvényesitését korlatozza vagy ezen jogaik érvényesitésére
iranyuld kérelmiiket elutasitja, valamint akkor,

- ha megitélésiik szerint személyes adataik kezelése soran az Adatkezeld. illetve az
altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé megsérti a személyes
adatok kezelésére vonatkozo. jogszabalyban vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi
aktusaban meghatéarozott eldirasokat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg a panaszokat csak abban az estben
vizsgalja ki, amennyiben az érintett a bejelentését megelézéen mar megkereste az Adatkezeldt
a bejelentésben megjeldlt jogainak gyakorlasaval kapesolatban.

Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag elérhetésége:
Székhely: 1055 Budapest. Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

honlap: http://www.naih.hu

telefon: 06 1 391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintettek igényliket birosagi uton is érvényesithetik. A pert az érintett — vélasztasa szerint
—a lakohelye vagy tartozkoddsi helye szerinti illetékes torvényszék eldtt kell meginditani.

A jogellenes adatkezeléssel okozott karért az Adatkezeld a vonatkozé torvényekben eléirtak
szerint felelds. Az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az



adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel
szemben az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozo éltal okozott karért is.

Az Adatkezel6 mentesiil a felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén
kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott. Az Adatkezeld
altalanos, polgari jogi felelsségére a Ptk. szabélyai az iranyadok.

Az ¢érintett kérése esetén az Adatkezeld a jogorvoslati lehetoségekrol részletes tdjékoztatast
ad.

12. AZ ERINTETTEK JOGAINAK GYAKORLASA

Az érintettek jogaik gyakorlasaval kapesolatos kérelmiiket szoban, irdsban vagy elektronikus
Uton is eldterjeszthetik.

Telefonon (széban): 06-80-818-218

frasban: 4028 Debrecen, Simonyi ut 14.

Elektronikus uton: info@lifemax.hu

Az Adatkezel6 az érintett kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de lekésébb a beérkezéstol
szamitott 25 napon belll tomor, atlathato. értheté és konnyen hozzaférhetd formaban.
vilagosan ¢és kozérthetden megfogalmazott tartalommal teljesiti. A felhatalmazas nélkiili.
harmadik személyek irdnydba torténd adattovabbitas megakadalyozasa érdekében az
adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy az adatkérést csak az érintett egyértelmt és
minden kétséget kizard azonositasa utan teljesiti.

A kérelem megtagadasarol az Adatkezeld szintén ezen hataridén beliil dont és tajékoztatja az
¢rintettet a kérelem megtagadasanak okairdl. valamint a jogorvoslati lehetéségekrol.

Adatkezel6 a kérelmek teljesitéséért dijat. koltségtéritést nem szamit fel. Abban az esetben. ha
az ¢rintettdl azonos adatkdrre vonatkozd wjabb kérelem érkezik be az elzd. mar teljesitett
kérelmet kovetd egy éven beliil. Adatkezelé fenntartja maganak a jogot arra. hogy a kérelem
teljesitésécrt a teljesitéssel kapesolatos munkateherrel aranyos koltségtéritést allapitson meg.

13. ZARO RENDELKEZESEK
Jelen Téjékoztatd 2022.09.15. napjan Iép hatalyba.
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztaté egyoldalu modositasara. A

mindenkor hatalyos Tdjékoztatd az Adatkezelé honlapjan (www.lifemax.hu) és székhelyén
elérhetd.

Debrecen, 2022.09.15



